مهارات الاتصال في اللغة العربية

(سؤال وجواب)
الوحدة الأولى
الوحدة الأولى: صوتيات العربية
· صور الاتصال اللغوي:
س: ما هي صور الاتصال اللغوي التي يتحقق بها؟

ج: 1- الاتصال الشفهي ( السمعي) 

2- الاتصال الكتابي.

س:  علل: سمي الاتصال الشفهي بهذا الاسم؟

ج: نسبة إلى الشفة لأنها عضو النطق الوحيد الظاهر للعيان. 

س: علل: يعتبر الاتصال الشفهي هو الصورة الأساسية للاتصال اللغوي؟

ج: و ذلك لأنه أقدم صور الاتصال التي صاحبت الحياة البشرية على الأرض.

س: علل: حاجة الإنسان إلى اختراع الكتابة؟

ج: لأن الصورة الشفهية سريعة الزوال وغير قابلة للحفظ أو الاستعادة مع وجود نصوص مقدسة أو نصوص مهمة جديرة بالحفظ.

س: علل: يتصف نظام الكتابة بطابع المحافظة و مقاومة التغيير خلافا للنظام الشفهي؟

ج: 1- لأن مهمة الكتابة الأساسية هي نقل المعارف و التراث و الخبرات من جيل إلى جيل.
    2- لأن النظام الصوتي أسرع تغيرا و أكثر تأثرا بالظروف التاريخية و الاجتماعية و السياسية.
· جهاز النطق:
س: مما يتكون جهاز النطق لدى الإنسان؟

ج: 1- أعضاء الجهاز التنفسي
2- الحنجرة 

3- التجاويف العليا ( الحلق ، الأنف ، الفم).

س: ما هي أعضاء الجهاز التنفسي التي تساعد في عملية النطق؟

ج: 1- الحجاب الحاجز

2- الرئتان

3- القصبة الهوائية.

س: ما هي مهمة أعضاء الجهاز التنفسي في عملية النطق و إنتاج الكلام؟

ج: تقتصر مهمتها 
على ضخ هواء الزفير عبر الحنجرة و التجاويف العليا.

س: أين تقع الحنجرة؟

ج: على قمة القصبة الهوائية.

س: ما هي وظائف الحنجرة؟

ج:
1- إنتاج الصوت البشري عن طريق الاهتزاز المنتظم للوترين الصوتيين.


2- حماية الجهاز التنفسي من تسلل أي جسم غريب في أثناء البلع عن طريق غطاء محكم يسمى لسان المزمار.

س: أين يقع لسان المزمار؟

ج: يقع تحت جذر اللسان.

س: أين يقع تجويف الحلق؟

ج: يقع فوق الحنجرة مباشرة يحده من الأمام جذر اللسان و من الخلف الجدار الخلفي للحلق.

س: ما المقصود بتجويف الأنف؟

ج: هو التجويف الذي يبدأ بالثقبين الأماميين للأنف و ينتهي بالممر الأنفي المؤدي إلى تجويف الحلق.

س: ما المقصود بتجويف الفم؟

ج: هو التجويف المحصور بين الفكين العلوي و السفلي.

س: ما أعضاء الفك العلوي على الترتيب؟

ج: 1- الشفة العليا


2- الأسنان العليا ( الثنايا)



3- اللثة


    4- الغار



5- الطبق




6- اللهاة.

س: ما المقصود بالغار؟


ج: هو الجزء الصلب من سقف الحنك.

س: ما المقصود بالطبق؟


ج: هو الجزء اللين من سقف الحنك.

س: ما هو دور اللهاة في عملية إنتاج الكلام؟

ج: لها دور أساسي بالتحكم في مسار هواء الزفير في أثناء انطلاقه إلى الخارج و ذلك بتوجيهه عبر تجويف الفم أو الأنف.

س: ما هي أعضاء الفك السفلي على الترتيب؟

ج: 1- الشفة السفلى
2- الأسنان
3- اللسان.

س: علل: يعتبر اللسان أهم أعضاء النطق بعد الحنجرة؟

ج: وذلك نظرا لدوره المهم في تنويع أصوات الكلام.

س: ما هي أجزاء اللسان؟

ج:
1- طرف اللسـان
( هو الجزء المدبب من نصل اللسان
.

2- نصل اللسـان
( هو الجزء الأمامي من اللسان.

3- مقدم اللسـان
( هو الجزء المقابل للغار.

4- مؤخر اللسـان 
( هو الجزء المقابل للطبق.

5- جذر اللسـان
( هو الجزء الواقع في تجويف الحلق في مقابل الجدار الخلفي للحلق.
· جهاز النطق:
س: كيف يتم إنتاج الكلام؟

ج: من خلال عدد من العمليات المتزامنة التي تقوم بها أعضاء النطق.

س: ما هي العمليات الأساسية لإنتاج الكلام؟
ج: 1- تيار الزفير المنطلق من الداخل

2- تدخل أعضاء النطق

3- تنوع طرق تدخل أعضاء النطق.
س: ما المقصود بتيار الزفير المنطلق من الداخل؟
ج: هو عمود الهواء المتحرك الذي يضخه جهاز التنفس إلى الحنجرة و التجاويف العليا.

س: ماذا تسمى نقطة التدخل في عمود الهواء المتحرك؟



ج: مخرج الصوت.
س: كم عضو يتشارك في تشكيل الصوت؟

ج: عضوان على الأقل، وقد يكونان متحركين، أو أحدهما ثابت و الآخر متحرك.

س: ما المقصود بصفة الصوت أو هيئة التدخل.؟

ج: هو الأثر السمعي الناتج عن تنوع طرق التدخل حتى في المخرج الواحد و التي تنوع خصائص الأصوات.
· السمات الفارقة في الصوامت العربية:
س: ما المقصود بالصوامت في اللغة العربية؟

ج: هي كل صوت يقبل التحريك بالفتح أو الضم أو الكسر.

س: ما هي السمات الفارقة بين الصوامت العربية؟

ج: 1- تصنيف الصوامت بحسب مخارج الحروف.


    2- تصنيف الصوامت بحسب الهمس والجهر.

    3- تصنيف الصوامت بحسب هيئات التدخل في التجاويف العليا.
    4- تصنيف الصوامت باعتبار الترقيق و التفخيم.
س: ما هي مخارج الصوامت العربية؟

	م
	المخرج
	الحروف
	صفة الصوت

	1
	الشفتان
	ب ، م ، و
	صوت شفهي ثنائي

	2
	الأسنان العليا و باطن الشفة السفلى
	ف
	صوت شفهي أسناني

	3
	طرف اللسان مع الأسنان العليا
	ث ، ذ ، ظ
	صوت أسناني

	4
	نصل اللسان مع أصول الأسنان
	ت ، د ، ر، ز ، س ، ص ، ض ، ط ، ل ، ن
	صوت لثوية

	5
	مقدم اللسان مع الغار و مؤخر اللثة
	ش ، ج
	صوت غاري ملثى

	6
	مقدم اللسان مع الغار
	ي
	صوت غاري

	7
	مؤخر اللسان مع الطبق
	خ ، غ ، ك
	صوت طبقي

	8
	مؤخر اللسان مع اللهاة
	ق
	صوت لهوي

	9
	جذر اللسان مع الجدار الخلفي للحلق
	ح ، ع
	صوت حلقي

	10
	المزمار (الحنجرة)
	همزة القطع ، هـ
	صوت حنجري


س: ما المقصود بالصوامت المهموسة؟
ج: هي الغير مصحوبة باهتزاز منتظم من الوترين الصوتين.

س: ما المقصود بالصوامت المجهورة حسب المخارج؟

ج: هي المصحوبة باهتزاز منتظم مع الوترين الصوتين.
س: ما هي الصوامت المهموسة و المجهورة حسب المخارج؟
	م
	المخرج
	صفة الصوت
	الصوامت

	
	
	
	صوامت مهموسة
	صوامت مجهورة

	1
	الشفتان
	صوت شفهي ثنائي
	
	ب ، م ، و

	2
	الأسنان العليا و باطن الشفة السفلى
	صوت شفهي أسناني
	ف
	

	3
	طرف اللسان مع الأسنان العليا
	صوت أسناني
	ث
	ذ ، ظ

	4
	نصل اللسان مع أصول الأسنان
	صوت لثوية
	ت  ، س ، ص ، ط
	د ، ر ، ز ، ض، ل ، ن

	5
	مقدم اللسان مع الغار و مؤخر اللثة
	صوت غاري ملثى
	ش
	ج ( الفصحى )

	6
	مقدم اللسان مع الغار
	صوت غاري
	
	ي ( المتحركة )

	7
	مؤخر اللسان مع الطبق
	صوت طبقي
	خ ، ك
	غ

	8
	مؤخر اللسان مع اللهاة
	صوت لهوي
	ق
	

	9
	جذر اللسان مع الجدار الخلفي للحلق
	صوت حلقي
	ح
	ع

	10
	المزمار (الحنجرة)
	صوت حنجري
	همزة القطع ، هـ
	


س: علل: من الأهمية بمكان تصنيف الصوامت بحسب هيئات التدخل في التجاويف العليا؟

ج: وذلك لأن المخرج الواحد يمكن أن ينتج عدة صوامت، فلا يعتبر تصنيف الصوامت بحسب المخارج سمة فارقة  بين بعضها. 
س: ما هي هيئات التدخل الأساسية المميزة بالنسبة للصوامت العربية؟
ج: 1- الصوامت الاحتباسية 


2- الصوامت الانطلاقية الاحتكاكية (الرخوة)

    3- الصوامت الاحتباسية الاحتكاكية

4- الصوامت الانطلاقية الأنفية.

    5- الصوامت الانطلاقية المكررة (الترددية)

6- الصوامت الانطلاقية الجانبية. 
7- الصوامت الانطلاقية الانزلاقية.

س: ما المقصود بالصوامت الاحتباسية؟

ج: هي التي تتشكل بحبس تيار الهواء في المخرج حبسا تاما ثم إطلاقه دفعه واحدة في صورة انفجار.

س: ما هي الأسماء الأخرى التي تطلق على الصوامت الاحتباسية؟

ج: 1- وقفية 

2- انفجارية 

3- شديدة.

س: ما هي الصوامت الاحتباسية؟
	م
	الصوامت
	حسب هيئة التدخل
	مخرج الصامت

	
	صوامت مهموسة
	صوامت مجهورة
	
	

	1
	
	ب
	احتباسي
	شفوي ثنائي

	2
	ت
	د ، ض
	احتباسي
	لثوي

	3
	ك
	
	احتباسي
	طبقي

	4
	ق
	
	احتباسي
	لهوي

	5
	همزة القطع
	
	احتباسي
	حنجري



( فإذا نقول: الباء ، صامت مجهور ، احتباسي ، شفوي ثنائي
س: ما المقصود بالصوامت الانطلاقية الاحتكاكية (الرخوة):

ج: هي التي تتشكل بتضييق مسار الهواء عند المخرج تضييقا شديداً لا يعوق انطلاق الهواء ولكنه ينتج احتكاكا مسموعا.

س: ما هي الصوامت الانطلاقية الاحتكاكية في اللغة العربية؟

	م
	الصوامت
	حسب هيئة التدخل
	مخرج الصامت

	
	صوامت مهموسة
	صوامت مجهورة
	
	

	1
	ف
	
	انطلاقي احتكاكي
	شفهي أسناني

	2
	ث
	ذ ، ظ
	انطلاقي احتكاكي
	أسناني

	3
	س ، ص
	ز
	انطلاقي احتكاكي
	لثوي

	4
	ش
	
	انطلاقي احتكاكي
	غاري ملثى

	5
	خ
	غ
	انطلاقي احتكاكي
	طبقي

	6
	ح
	ع
	انطلاقي احتكاكي
	حلقي

	7
	هـ
	
	انطلاقي احتكاكي
	حنجري



( فإذا نقول: الفاء ، صامت مهموس ، انطلاقي احتكاكي ، شفهي أسناني.
س: ما المقصود بالصوامت الاحتباسية – الاحتكاكية ( المزجية)؟

ج: هي التي تتشكل من خلال حبس الهواء حبسا تاما ثن إطلاقه إطلاقا متراخيا فيتسرب الهواء محدثا احتكاكا مسموعا.

س: ما هي الصوامت الاحتباسية الاحتكاكية في اللغة العربية؟

ج: لا يوجد في اللغة العربية سوى صامت واحد (الجيم الفصحى) فإذا نقول: الجيم صامت مجهور ، احتباسي احتكاكي ، غاري ملثى.

س: ما المقصود بالصوامت الانطلاقية الأنفية؟

ج: هي التي تتشكل بحبس الهواء حبسا تاما في نقطة ما في تجويف الفم و إطلاق الهواء من تجويف الأنف.

س: كيف يتم إطلاق الهواء عن طريق تجويف الأنف؟

ج: عن طريق هبوط اللهاة.

س: ما هي الصوامت الانطلاقية الأنفية في اللغة العربية؟
	م
	الصوامت
	حسب هيئة التدخل
	مخرج الصامت

	
	صوامت مهموسة
	صوامت مجهورة
	
	

	1
	
	م
	انطلاقي أنفي
	شفوي ثنائي

	2
	
	ن
	انطلاقي أنفي
	لثوي



( فإذا نقول: اليم ، صامت مجهور ، انطلاقي أنفي ، شفوي ثنائي.
س: ما الفرق بين الباء و الميم؟
ج: الفرق أن احتباس الهواء في الباء يكون خلف الشفتين بينما في الميم ينطلق الهواء عبر تجويف الأنف.

س: ما الفرق بين الدال و النون؟

ج: الفرق أن احتباس الهواء في الدال يكون في تجويف الفم خلف اللثة بينما في النون ينطلق الهواء عبر تجويف الأنف.

س: ما الذي يتطلبه النطق بالصامت الانطلاقي المكرر؟

ج: 1- التقاء نصل اللسان مع اللثة التقاء لحظيا.

    2- تردد اللسان بالإقفال و الفتح المتكرر و السريع على نحو لا يعوق الهواء على الانطلاق.

س: ما هي الصوامت الانطلاقية المكررة في اللغة العربية؟

ج: لا يوجد في اللغة العربية سوى صامت واحد (الراء). فإذا كان الالتقاء مكررا في مثل ( بَرْد ـ بَرّد) فيكون انطلاقي مكرر، وإذا كان الالتقاء لحظيا في مثل ( بَرَد) فيكون انطلاقي لمسي. فإذا نقول: الراء صامت مجهور ، انطلاقي مكرر (أو لمسي) ، لثوي.

س: ما هي خصائص حرف الراء؟

ج: 1- تنطق الراء مفخمة أو مرققة بحسب طبيعة الأصوات السابقة لها أو اللاحقة عليها.

    2- نادراً ما ينشأ عن ترقيقها أو تفخيمها اختلاف في معنى الكلمات.

س: ماذا يحدث لأعضاء النطق عند النطق بالصوامت الانطلاقية الجانبية؟
ج: 1- يلتقي نصل اللسان بأصول الأسنان التقاء تاما.

    2- يتخذ اللسان شكل الملعقة بأن يتقعر وسطه و يرتفع من الجانبين.

    3- ينطلق تيار الهواء من الفم فقط و يكون مساره على الجانبين من حافتي اللسان.
س: ما هي الصوامت الانطلاقية الجانبية في اللغة العربية؟


ج: صوت اللام.

س: ما هي خصائص صوت اللام؟

ج: تكون اللام مرققة في معظم المواقع غير أنها تأتي مفخمة في مثل كلمة (والله).

س: ما هي الصوامت الانطلاقية الانزلاقية في اللغة العربية؟

ج: 1- الواو المتحركة ( غير الواو المدية)


2- الياء المتحركة ( غير الياء المدية).

س: علل: الواو و الياء المديتان لا يعتبران من الصوامت الانطلاقية الجانبية في اللغة العربية؟

ج: لأنهما يدخلان في صنف الحركات لا الصوامت ( الأحرف الصائتة).

س: علل: وصف الواو بالانزلاقية؟

ج: لأنه يتشكل بانزلاق اللسان من مواضع النطق بالضمة إلى النطق بحركة أخرى أو العكس. 
س: علل: وصف الياء بالانزلاقية؟

ج: لأنها تتشكل بانزلاق اللسان من مواضع النطق بالضمة إلى النطق بحركة أخرى أو العكس 

س: ما هي خصائص الواو والياء؟

ج: كليهما يشبه الحركة و لكنه يقوم بوظيفة الصوامت ويتبادل معها في التركيب.
س: علل: يلزم تصنيف الظواهر باعتبار الترقيق و التفخيم؟

ج: لأن في اللغة العربية أزواج من الصوامت تتحد في جميع الخصائص ولكنها تتباين من حيث الترقيق و التفخيم.

س: ما الذي ينشأ بين المقابلة بين الصامت المرقق و نظيرة المفخم؟

ج: اختلاف في معنى الكلمة.

س: ما هي الصوامت المرققة ونظائرها المفخمة؟

ج: 1- ذ ( ظ


2- س ( ص


3- ت ( ط


4- د ( ض

س: ما هي الحروف التي لها صورتان مرققة و مفخمة؟
ج: 1- الراء 

2- الميم
· في أصول الأداء اللغوي:
س: ما هي ركائز القراءة الصحيحة؟
ج: 1- علمي نظري، يشتمل على القاعدة المعرفية الواجب تحصيلها لتمييز الخطأ من الصواب صرفاً و نحواً و أداءً.

    2- الممارسة و التدريب لاكتساب المهارات اللازمة.
س: ما هي الأحرف التي تكون مع اللام القمرية؟
ج: هي المجموعة في : (( ابغ حجك و خف عقيمه ))

س: ما هي الأحرف التي تكون مع اللام الشمسية؟

ج: هي الحروف في أوائل كلمات بيت الشعر : (( طب ثم صل رحما تفز ضف ذا نعم ،،، دع سوء ظن رز شريفا للكرم )).

س: ما هي أحكام الترقيق و التفخيم بحسب الجوار الصوتي؟

ج: 1- صوامت مفخمة في كل الأحوال تؤثر فيما جاورها سابقا أو لاحقا ولا تتأثر.

    2- صوامت مفخمة في معظـم الحالات ويزول تفخيمـها في بعض المواقــع.

    3- صوامت تفخم أو ترقق بحسب السوابق و اللواحق.

س: ما هي الصوامت المفخمة في كل الأحوال و التي تؤثر في غيرها ولا تتأثر؟

ج: 1- ص 

2- ض 


3- ط


4- ظ 


5- ق

س: ما هي الصوامت المفخمة في معظم الحالات والتي يزول تفخيمها في بعض المواقع؟
ج: 1- خ 

2- غ.
س: متى تنطق ( الخاء و الغين ) مفخمة ومتى تنطق مرققه؟

ج: 1- مفخمة ( إذا تلاها فتحة أو مد بالألف،  أو ضمة أو مد بالواو. ( خشع ، خشوع ، غلب ، غلام )
     2- مرققه ( إذا تلاها كسرة أو مد بالياء. ( خدعة ، غناء ).
س: ما هي الصوامت التي تفخم أو ترقق بحسب السوابق و اللواحق؟

ج: 1- الراء (متحركة وساكنة )

2- ل

س: متى تنطق الراء المتحركة مفخمة و متى تنطق مرققه؟

ج: 1- مفخمة ( إذا حُركت بفتحة أو بمد بالألف،  أو بضمة أو بمد بالواو. 
     2- مرققه ( إذا حُركت بكسرة أو بمد بالياء.
س: متى تنطق الراء الساكنة مفخمة ؟

ج: 1- إذا سبقت بفتح أو بضم. ( قَرية ، بُركان)

    2- إذا سبقت بكسر أصيل و جاء بعدها حرف من حروف الاستعلاء. ( مرصاد ، فرقة)

    3- إذا سبقت بكسر همزة وصل. ( ارتاب ، ارتفاع )

    4- إذا سبقت بصامت ساكن ليس بياء و ما قبله مفتوح أو مضموم. ( قَدْر ، سُعْر )

س: متى تنطق الراء الساكنة مرققة؟
ج: 1- إذا سبقت بكسر أصيل و لم يأتي بعدها حرف من حروف الاستعلاء. ( فرعون ، فردوس )
    2-  إذا سبقت بياء مد. ( مدير ، أسير).

س: متى يكون تفخيم اللام أصيلا في لفظ الجلالة؟
ج: 1- إذا سبقت بفتح أو ضم ( رسولُ الله )


2- إذا ابتدئ الكلام بلفظ الجلالة. ( الله خالق كل شيء )

س: متى ترقق اللام في لفظ الجلالة؟

ج: إذا سبقت بكسر ( بالله ).

· الوقف:
س: ما المقصود بالوقف؟

ج: هو التوقف عن الاسترسال في الكلام لأمد زمني قصير قبل استئنافه من جديد وذلك لارتباط الأداء بعملية التنفس.

س: ما المقصود بالوقف القبيح؟

ج: هي الوقوف في الكلام الذي يؤدي إلى فساد المعنى.

س: ما هي مواطن الوقف القبيح؟

ج: 1- الوقف بين حرف الجر و الاسم المجرور


2- الوقف بين المضاف و المضاف إليه

    3- بين الاسم الموصول و جملة الصلة


4- بين كل كلمتين متلازمتين هما بمنزلة الكلمة الواحدة.

س: ما هي الاعتبارات التي تحكم الوقف الجيد؟
ج: 1- الحرص على سلامة القواعد 



2- أداء المعنى على الوجه المراد.

س: ما هي أنواع الوقف الجيد؟

ج: 1- الوقف التام 

2- الوقف المختلس (الناقص)

3- الوقف المعلق.

س: ما المقصود بالوقف التام؟

ج: هو الذي يكون عند استيفاء الإعراب و تمام المعنى. ويقابله في علامات الترقيم ( نقطة النهاية)

س: ما المقصود بالوقف المختلس (الناقص)؟

ج: هو الوقف قصير المدة، و يكون لتجزئة المنطوق معنى و إعراباً بغرض الإيضاح و التقسيم. و يقابله في علامات الترقيم ( الفاصلة).
س: ما هي مواطن الوقف المختلس ( الناقص)؟

ج: 1- عند التعداد و التقسيم 


2- بعد النداء 

    3- بعد فعل القول



4- في التفصيل بعد الإجمال 

    5- قبل الجملة الاعتراضية و بعدها 

6- بعد القسم 

س: ما المقصود بالوقف المعلق؟

ج: هو أطول مدة من الوقف المختلس . ويقابله في علامات الترقيم ( الفاصلة أو الفاصلة المنقوطة ).

س: ما هي مواطن الوقف المختلس؟

ج: 1- بين الجمل التي تستوفي الإعراب ويتمم بعضها بعضا في المعنى.

2- بين جزأي الجملة إذا تباعد طرفاها.

    3- بين الشرط و جوابه والاستفهام و جوابه.



4- قبل الجملة التعليلية أو التذييل.

· ظواهر الأداء التنغيم:
س: ما المقصود بالتنغيم؟

ج: هو ظاهرة مصاحبة للكلام يعبر بها المتكلم عن مقاصده و انفعالاته و يدفع بها الرتابة و الملل عن سامعه.

س: بماذا يرتبط التنغيم؟

ج: يرتبط بمعدلات الصعود و الهبوط في تردد الوترين الصوتيين في أثناء الأداء.
س: ما هي أنواع التنغيم؟

ج: 1- النغمة الهابطة 


2- النغمة المستوية 

3- النغمة الصاعدة ( نغمة التعليق).

س: ما المقصود بالنغمة الهابطة؟

ج: هي المشعرة بنهاية الكلام.

س: بماذا ترتبط النغمة الهابطة من حيث أنواع الوقف و علامات الترقيم؟
ج: 1- نوع الوقف ( ترتبط بالوقف التام 


2- علامة الترقيم ( نقطة النهاية
س: ما المقصود بالنغمة المستوية؟

ج: هي المشعرة باتصال الكلام.
س: بماذا ترتبط النغمة المستوية من حيث أنواع الوقف و علامات الترقيم؟

ج: 1- نوع الوقف ( ترتبط بالوقف المختلس

2- علامة الترقيم ( الفاصلة.

س: ما المقصود بالنغمة الصاعدة ( نغمة التعليق)؟
ج: هي المشعرة بتعلق ما بعدها بما قبلها.
س: بماذا ترتبط النغمة الصاعدة من حيث أنواع الوقف و علامات الترقيم؟

ج: 1- نوع الوقف ( ترتبط بالوقف المعلق


2- علامة الترقيم ( الفاصلة أو الفاصلة المنقوطة.

س: ما هي أبرز الأمثلة على النغمة الصاعدة؟

ج: 1- النداء 

2- الاستفهام 


3- الشرط و الجزاء.[image: image1.png]



حروف الاستعلاء
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